
Conditions générales de ventes MEDIAVU 
 
Il est préalablement précisé que les présentes conditions régissent les ventes, de 
tirages photographiques par Mediapart sur son site.  

ARTICLE 1 – CONDITIONS PARTICULIERES AUX ACHATS EN LIGNE DE 
TIRAGES PHOTOGRAPHIQUES SUR WWW.MEDIAPART.FR 
 
1.1 Les abonnés au journal Mediapart peuvent seuls bénéficier des conditions 

préférentielles pour l’achat de tirages photographiques présentées dans la 
section Mediavu. 

1.2 Pour procéder à l’achat d’un tirage il est donc nécessaire de s’être 
préalablement inscrit en ligne à une offre d’abonnement payante,en 
communiquant les informations nécessaires à cet abonnement, le choix 
d’un identifiant et d’un mot de passe, la fourniture d’une adresse email 
valide et l’encaissement du paiement de son abonnement. 

1.3 Les offres de tirages photographiques, notamment leur prix associé, sont 
valables tant qu’elles sont présentées sur le site Mediapart.  

 
ARTICLE 2 - PRIX 
2.1 - Les prix des tirages photographiques sont indiqués en Euros, toutes taxes 
comprises. Ce prix inclut les frais d'expédition du tirage à destination de la 
France métropolitaine. 

2.2 – Le vente est pour l’instant limitée aux commandes livrables en France 
métropolitaine. Il est prévu que ce service soit étendu aux livraisons dans les 
DOM-TOM ainsi que dans l’Union et hors Union Européenne. Elles feront dès lors 
l’objet d’une tarification spécifique des frais d’expédition et devront être réalsiée 
en conformité avec les règles réglementant l’exportation de ces produits. 

2.3 - Mediapart se réserve le droit de modifier ses prix à tout moment. Les 
produits seront facturés sur la base des tarifs en vigueur au moment de 
l'enregistrement des commandes, sous réserve de disponibilité. 

2.4 - Les produits demeurent la propriété de Mediapart, jusqu'au complet 
paiement du prix indiqué. 

ARTICLE 3 - COMMANDE 
3.1. Lorsque l’abonné clique sur le bouton de validation après le processus de 
commande, il accepte celle-ci ainsi que l’intégralité des présentes Conditions 
Générales de Vente pleinement et sans réserve. 

3.2 Mediapart confirme la réception de la commande par l'envoi d'un courrier 
électronique à l’abonné acheteur d’un tirage photographique présenté dans 
Mediavu. 

3.3 Les données enregistrées par Mediapart et son système de paiement 
constituent la preuve de l’ensemble des transactions passées entre Mediapart et 
ses clients. 

ARTICLE 4 - LIVRAISON 
4.1. La livraison sera effectuée, pendant les heures ouvrables, à l'adresse de 
livraison que l’abonné acheteur indique en fin de son parcours de commande, 



dans le délai moyen indiqué lors de la commande. 

4.2. Il appartient à l’abonné acheteur, en cas de manquement ou d'avarie, 
d'émettre des réserves précises et détaillées auprès du transporteur, en faisant 
apparaître la mention « SR » (Sous Réserve) sur le bordereau de livraison, afin 
de bénéficier de l’assurance contractée. 

ARTICLE 5 - PAIEMENT 
Le règlement des achats s'effectue en euros uniquement par carte bancaire : 
Carte Bleue, Visa, Mastercard.  

ARTICLE 6 : SECURISATION 
Le système de paiement utilisé fait l'objet d'un système de sécurisation 
répondant aux normes bancaires en vigueur. 

ARTICLE 7 –RETRACTATION 
7.1 – L’acheteur d’un tirage présenté dans MEDIAVU par Mediapart dispose d'un 
délai de 7 jours francs à compter de la réception de sa commande pour retourner 
le tirage qui ne conviendrait pas. Seuls les prix du ou des tirages achetés et les 
frais d’envoi seront remboursés, les frais de retour restent à la charge de 
l’acheteur. Les retours sont à effectuer en recommandé avec accusé de réception 
à Mediapart – 8 passage Brulon - 75012 Paris en parfait état, dans l’emballage 
d’origine et accompagnés d’une copie de la facture. 

7.2 – Sous réserve du respect par l’acheteur des conditions précisées à l’article 
7.1, les remboursements seront effectués dans un délai inférieur ou égal à 15 
jours suivant le retour des œuvres par Mediapart. Le remboursement s’effectuera 
au choix de Mediapart par crédit sur le compte bancaire ou par chèque bancaire 
adressé au nom du client ayant passé la commande et à l’adresse de facturation. 

7.3 – Aucun envoi en contre remboursement ne sera accepté, quelle qu’en soit la 
raison. 

ARTICLE 8 – SERVICE CLIENTELE 
Pour toute information ou question, vous pouvez contacter nous contacter 

Par email : mediavu@mediapart.fr ou par courrier à l’adresse Mediapart – 8 
passage Brulon - 75012 Paris  

ARTICLE 9 – DROITS SUR L’OEUVRE 

L'artiste, pour avoir pris l'initiative de sa création, reste titulaire des droits 
d'auteur sur sa création, au sens de la loi française. Les droits de représentation 
et de reproduction des œuvres présentes sur le site Mediapart appartiennent à 
leurs auteurs. Les droits sur l'oeuvre achetée sont limités à un droit d'usage 
privé, excluant tout droit de représentation et de reproduction. 



 

ARTICLE 10 - INFORMATIONS NOMINATIVES 
Les informations communiquées par l’acheteur d’un tirage sur le site 
Mediapart.fr, dans le formulaire d'inscription, le bon de commande, ou par tout 
autre moyen, pourront faire l'objet de traitements informatisés afin de permettre 
le traitement de votre dossier, la sécurité des paiements, l'expédition de l'œuvre 
commandée et la mise en place d'actions commerciales portées par Mediapart. 
Ces informations pourront, par conséquent et exclusivement aux fins précitées, 
être communiquées, en France et à l'étranger, à des organismes publics ou des 
sociétés privées. En confirmant votre commande, vous nous autorisez à les 
diffuser dans ces conditions. 

Conformément à la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 (informatique et libertés), 
vous pouvez accéder à ces informations, demander leur modification ou leur 
rectification ou exiger de ne plus figurer dans notre base de données. Vous 
pouvez exercer ces droits en nous envoyant un courrier électronique à l'adresse 
suivante : contact@mediapart.fr 

ARTICLE 11 – FORCE MAJEURE 
En application de l’article 1148 du Code Civil, Mediapart ne pourra être 
responsable ou considéré comme ayant commis une faute dans le traitement de 
votre dossier, si tout retard ou toute inexécution résulte d’un cas de force 
majeure. 

ARTICLE 12 - GARANTIES 
Mediapart s'engage à respecter toutes les garanties légales dont l’acheteur 
pourrait se prévaloir. Les oeuvres présentées sur le site Mediapart.fr étant 
conformes aux prescriptions de la loi française. Dans le cas où la 
commercialisation de l’offre serait étendue à la livraison des œuvres hors de 
France Metropolitaine, Mediapart ne pourra être tenu responsable de la violation 
de la législation propre au pays de livraison de l'œuvre. Par conséquent, 
l’acheteur est invité à prendre connaissance de la loi en vigueur dans le pays de 
livraison. 

ARTICLE 13 - DROIT APPLICABLE - LITIGES 
Le présent contrat est régi par la loi française. 
 
ARTICLE 14 - DIVERS 
14.1 Mediapart se réserve le droit de modifier les présentes conditions générales 
de vente, à n’importe quel moment et à sa seule discrétion, en affichant un avis 
de modification ou de nouvelles conditions générales sur son site. La poursuite 
par le visiteur de son utilisation du site www.mediapart.fr constitue une 
acceptation des nouvelles conditions générales. 
 
14.2 Conformément à la loi, le site www.mediapart.fr a fait l’objet d’une 
déclaration auprès de la Commission Informatiques et Libertés (CNIL, N° de 
déclaration 126 56 25.) 
 


